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M Categoria Causa_Descricao Impacto Acoes_Preventivas Acoes_Contingencia
P-01 Exigir, na fase de analise dos projetos, que o projetista apresente
confirmagéo de disponibilidade de mercado para todos os materiais C-01 Exigir da contratada a apresentagdo de proposta de material
5 x . especificados equivalente com comprovagao de equivaléncia técnica para aprovagao
. ’ Extenso lapso temporal entre a concepgao do 1. Atraso na execugao dos servigos o . N -
Projeto especificado com material fora do N = ) P . P-02 Exigir estudo de fornecedores locais e regionais como parte da fiscalizagédo
R-07 4 - Obra projeto e execugao da obra; Falta de andlise técnica 2. Aumento de trabalho da equipe de Contratada Extremo . N o - . - . -
mercado local 8 s integrante do projeto basico antes de sua aprovagéo C-02 Condicionar a continuidade da etapa afetada & aprovagéo formal
do projetista e do local da obra fiscalizagao N - . " . y R N Y
P-03 Verificar, antes da aprovagao do projeto executivo, se todos os do material substituto pela fiscalizagdo, sem 6nus adicional para a
materiais estéo disponiveis no mercado com prazo de entrega Administragdo
compativel com o cronograma
" « . " . : 1. Arranhdes e abras&o nas P-01 Exigir, antes do inicio da etapa de remog&o de revestimento, 0'01,A° identicar dano af esquadl:lgs. parﬁ{ll§ar a g(apz‘a; reg_ls_lrar em
Vibragdes, poeira abrasiva e impactos diretos - . L - ) " relatério com ; emitir exigindo
= superficies das esquadrias apresentagao de plano de protegdo das esquadrias e superficies
gerados durante a remogao das pastilhas e a . . - R reparo
5 5 h 5 : 2. Trincas ou deslocamento das adjacentes para aprovacao da fiscalizagdo L P . .
Danos as Esquadrias Durante a Remogéo e instalagao de novas soleiras. Ferramentas utilizadas . . . y L AR " C-02 Exigir da contratada reparacéo imediata dos danos com materiais
R-35 4 - Obra o . . esquadrias e soleiras devido a Contratada Extremo P-02 Verificar nas vistorias se as protegdes fisicas estao instaladas e P e A x =
Aplicagao de Pastilhas e Soleiras na obra, como martelos e lixadeiras, podem danificar . - . L . e técnicas condicionar ainspegao e
B P = " vibragdo integras antes do inicio dos servigos de cada trecho e . . =
as esquadrias proximas se nao houver protegao A . L T . - ~.. C-03 Rejeitar o recebimento da etapa até comprovagao de que todas as
3. Acimulo de poeira e fragmentos P-03 Exigir uso de ferramentas de baixo impacto nas areas proximas as - . AP
adequada " ) AT L esquadrias estdo em perfeitas condigGes; registrar para eventual
nos trilhos e dobradigas esquadrias; verificar nas vistorias PR
responsabilizagao
P»p1 Exigir que o plano de demolicdo d_a |EJ? na area da_s caixas d'agua €-01 Ao identificar i pgdo do
seja apresentado e aprovado pela fiscalizagao antes do inicio, com . . N - Lo .
) L imediatamente a contratada as agoes de contingéncia previstas no plano
detalhamento das etapas e das medidas de continuidade do aprovado
Demoligdo da Laje na area técnica das caixas de - abastecimento . C-02 Comunicar formalmente a chefia da unidade a situagéo e as
o e e a & H 5 1. Os usuarios ficarem sem acesso a P-02 Coordenar com a unidade da RFB e com a contratada o i ) B 5
R-36 4 - Obra Edificio ficar sem acesso a agua potavel agua e remogao das caixas para realizar a . A Contratada Extremo . - o " - providéncias em ar ; avaliar r de ou
N PN ) . . agua potavel cronograma de intervengao na area técnica, garantindo solugdo : ) .
impermeabilizagao pode interferir no abastecimento - ) L fornecimento emergencial de agua
proviséria de abastecimento antes de qualquer demoligdo . ) B .
o - . o P P C-03 Registrar o evento; avaliar imputabilidade da contratada para fins
P-03 Exigir instalagdo de caixa e ligagao proviséria antes do inicio da - s - .
o P ; N desangado seair ocorrer por do plano
demoligdo na érea; verificar o funcionamento antes de autorizar o
aprovado
avango
P-01 Exigir, antes da aprovagédo de cada entrega de projeto, relatério C-01 Reprovar a entrega de projeto que nao apresente relatério de
" - formal de compatibilizagao entre todas as disciplinas ibilizagdo; emitir noti do exigindo izagdo antes de nova
1. Confiitos entre disciplinas de projeto - PR FORNSNG itario, elétrico) submissdo
A P g - " néo identificados antes da execugéo, i : " - " A P
. Auséncia de compatibilizagao interdisciplinar Falta de maturidade da equipe em trabalhar de o P-02 Exigir uso de ferramenta de clash detection em ambiente BIM; C-02 Ao identificar conflito de disciplinas na obra, determinar a
R-51 3 - Projeto " gerando demoligdes, retrabalho e Contratada Extremo . e " ~ . s BN y "
entre projetos forma colaborativa . 5 e incluir relatério de confiitos e resolugdes como parte obrigatéria de cada  contratada a paralisagao da etapa afetada; exigir projeto de solugdo
comprometimento dos sistemas ja
aplicados entrega aprovado antes da retomada
P P-03 Verificar nas reunides de projeto se as incompatibilidades C-03 Registrar o impacto no cronograma; avaliar imputabilidade da
identificadas foram resolvidas antes da aprovacéo; registrar em ata contratada para fins de sang&o e abono de prazo
P-01 Exigir, antes do inicio da etapa de impermeabilizagao e
assentamento de pastilhas, comprovagéo de qualificagdo técnica da C-01 Paralisar imediatamente o recebimento do servigo ao identificar
equipe (ART, certi de trei ou iéncia comp! no aplicagéo incorreta; emitir notificagéo formal com prazo de corregéo
2 P " S sistema especificado) C-02 Exigir apresentag@o de plano de corregéo com metodologia e
" < " Falta de conhecimento técnico especifico para 1. Problemas de aderéncia e o - . . - . o - .
Instalag&o Incorreta devido 8 Mo de Obra Nao S . N . - . P-02 Exigir execugao de trecho-piloto sup o pela prazo; retomada a aprovagao pela fiscalizagao
R-30 4 - Obra i aplicagdo da manta impermeavel e instalagéo das que p! a C Extremo s . e - P vy i A o
Especializada ’ - . I antes da aplicagdo em escala; condicionar avango a aprovagao formal  C-03 Rejeitar a medigao do trecho afetado; aplicar sangdes contratuais
pastilhas fungao de impermeabilizagao S -
do resultado se o prazo de corregdo nao for cumprido
P-03 Realizar vistorias nas etapas de aplicagéo, verificando C-04 Exigir ituigdo da equipe pela aplicagéo se a

conformidade com o procedimento aprovado e com as recomendagdes reincidéncia indicar falta de capacitagao técnica e estrutural da equipe
do fabricante

P-01 Exigir, na aprovagao do projeto executivo, memorial de célculo do

dimensionamento das juntas com referéncia as normas aplicaveis e C-01 Ao identificar qualquer falha no sistema de juntas — execugéo
especificagdo de materiais de alta flexibilidade (poliuretano, silicone incorreta, material inadequado ou desgaste prematuro — paralisar
estrutural) com resisténcia UV e a maresia por laudo imedi ite o recebimento da etapa afetada; emitir notificacéo de ndo
1A e técnico do fabricante conformidade com prazo de corregéo
. ¢ P! P-02 Exigir execugao de trecho-piloto nas juntas de dilatagdo antes da  C-02 Exigir da contratada analise técnica das causas, projeto de
PP P concreto e os acabamentos i S P 5 o o
Execug&o inadequada, uso de materiais rigidos ou it aplicagéo em escala, com avaliagéo de desempenho quanto a corregdo com ART e de para da
Falha no sistema de juntas de dilatagdo — incompativeis com a movimentagéo estrutural, e/ou 12 a ibili iae i aprovar o lizagao antes de qualquer retomada
R-32  4-Obra = L = i 2. Fissuras e rachaduras nas areas Contratada Extremo - o = - .
execugdo, materiais e durabilidade degradagéo acelerada por exposigao ao vento, sol e Y . S resultado antes de autorizar o avango C-03 Exigir reexecugao completa do sistema nas juntas afetadas com
salinidade do ambiente litoraneo P - P-03 Verificar nas vistorias se os materiais aplicados correspondem materiais adequados, sem 6nus para a Administragao; condicionar o
3. Desgaste prematuro exigindo - . . o . 8
- exatamente aos aprovados, se o ea das juntas definitivo a de teste de estar com
manutencgéo frequente - . . y
estao conforme o projeto, e se o procedimento do fabricante esta sendo resultado aprovado
seguido C-04 Rejeitar a medigao das areas afetadas; aplicar sangdes contratuais
P-04 Exigir plano de manuteng&o preventiva das juntas com frequéncia previstas se o prazo de corregdo nao for cumprido ou se houver
e responsavel definidos; verificar sua inclusdo no manual de reincidéncia

manutengao do edificio como condigao para o recebimento definitivo

C-01 Ao identificar ou de pastilhas, paralisar o
recebimento da etapa; emitir notificagao de néo conformidade

P-01 Exigir, na aprovagéo do projeto executivo, detalhamento do
tratamento das areas de interface entre pastilhas e juntas de dilatagéo,
com materiais de adesao flexiveis especificados

1. Deslocamento das pastilhas nas

Fissuragéo e Deslocamento das Pastilhas nas Movimentag&o estrutural acentuada devido as regides préximas as juntas, resultando o = » . " . C-02 Exigir reexecugdo com materiais de ades&o flexiveis adequados,
R-33 4 -Obra A . = e M i At = Contratada Extremo P-02 Exigir execugéo de trecho-piloto nas areas de dilatagdo com ; ~ o 5 =
Avreas de Dilatagéo condigdes climéaticas e de salinidade em falhas estéticas e de protegéo das o . . & aprovagéo
- avaliagdo de aderéncia antes da aplicagdo em escala . s . o
superficies . i . = C-03 Rejeitar a medig&o das areas afetadas; registrar para eventual
P-03 Verificar nas vistorias se os materiais de fixagéo e o tratamento das IR .
. : . responsabilizagéo por garantia
juntas adjacentes correspondem ao projeto aprovado
P-01 Acompanhar os indices de reajuste de insumos relevantes C-01 Analisar formalmente qualquer pleito de reequilibrio apresentado
(SINAPI, PINI) ao longo da execugéo contratual pela contratada, com base em documentagéo comprobatéria
. . 1. Aumento do custo da obra e P-02 Verificar se o contrato possui clausula de reequilibrio econdmico-  C-02 Instaurar processo administrativo de reequilibrio econémico-
Aumento de pregos em materiais essenciais para o fy 7 , 5 v = 5 5 = B
R-12 4 - Obra . Variagdo Cambial; Oferta e procura impacto no fluxo de caixa da Contratada Extremo financeiro e se os critérios estao claramente definidos financeiro se a variagao for comprovadamente superveniente e
o término da obra Pur = . pw
contratada P-03 Exigir da contratada plano de gestao de compras de insumos extraordinaria
criticos, incluindo antecipagdo de aquisigdes para itens de alto risco de  C-03 Registrar todos os eventos de variagéo de prego para subsidiar
variagdo eventual revisdo contratual ou defesa em auditoria
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R-19  4-Obra
R-20  4-Obra
R-22  4-Obra
R-23  4-Obra
R-27 2 - Projeto
R-31 4 -Obra
R-34  4-Obra
R-37 2 - Projeto

Incidéncia de barulho

Incidéncia de poeira nos setores dos pavimentos
afetados pela obra

Os servigos executados n&o atenderem as
especificagdes do Contrato

Corroséo acelerada de elementos metalicos —
ambiente marinho

Incompatibilidade dos Materiais com as
Condigoes Climaticas

Adaptagoes Mal Sucedidas no Guarda-Corpo

Falha de estanqueidade nas vedagdes das
esquadrias

Atraso na entrega dos componentes de produtos
do Projeto Basico ou Executivo

APENDICE C - MATRIZ DE RISCOS CONTRATUAL.xlsx - REVO1

bela mestre de riscos | Integragdao: MONITORAMENTO

Causa_Descricao

Impacto

1. Incémodo e prejuizo ao
funcionamento dos servigos da
unidade

Execugéo de obras civis de demolicéo, etc. 2. Risco de danos auditivos as Contratada Extremo
pessoas proximas dos servigos de
demoli¢do
1. Incémodo e prejuizo ao
funcionamento dos servigos da
Execugéo de obras civis unld.ade o Contratada Extremo
2. Risco de danos respiratérios as
pessoas proximas dos servigos de
demoli¢do
Falta de Qualidade Técnica na execug&o do servigo;
Auseéncia de mao de obra ial na de Contratada Extremo
execugao do servico
1. Corros&o acelerada
Ambiente salino de Florianopolis acelerando a Z:mﬂ;?:z‘:gill)eran:i?:srar:z;Iicos
corrosao de materiais metalicos em geral — 2. Danos a estruturas e
incluindo elementos de fixagao de fachada, guarda- "~
corpo & acessbrios — espacialments quando equipamentos, aumento de custos Contratada Extremo
especificados em grau inadequado para condigdes oo manutengao
mapriiimas 9 q 3 4 3. Comprometimento da integridade
das fixagdes da fachada com risco de
queda de elementos
Exposigao a umidade e salinidade constantes 1. Desgaste acelerado, descolamento
podem p a énciaea ili de pastilhas e perda de eficiéncia da Contratada Extremo
dos materiais manta impermeavel
Necessidade de adaptagdes estruturais ou estéticas 1. Redug&o da seguranga e
que podem p a i do guarda- ili do guard: po, risco de Contratada Extremo
corpo acidentes
Degradag&o do material de vedag&o por I o) agug "as.
resultando em deterioragdo das
prolongada ao sol, vento e maresia, e/ou . - .
5 5o térmica das CEEERa janelas e danos nas areas internas Contratada Extremo
aderéncia do selante as superficies adjacentes 2JRssuras) r'|o selantelpemmitingc
entrada de agua e ar
1. Atraso no cronograma
Atraso no cronograma e aumento de reunides da 2. Aumento de reunies e refatorios
equipe de projeto com fiscalizacio de status report Contratada Extremo
uip proj ¢ 3. Demanda maior da equipe de apoio
a fiscalizagéo
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Acoes_Preventivas
P-01 Coordenar com a chefia da unidade a realocagao dos funcionarios
afetados para areas distantes ou em regime de teletrabalho antes do
inicio das demoligoes

P-02 Definir e icar os horarios para execugao de
servigos ruidosos; formalizar em instrug@o de servigo

P-03 Exigir da contratada avaliagao prévia dos niveis de ruido e plano de
controle acustico antes do inicio das demoligoes

P-01 Coordenar com a chefia da unidade a realocag@o prévia dos
funcionarios dos setores afetados antes de cada etapa de demoliao
P-02 Exigir da contratada instalagéo de barreiras de contengéo de
poeira antes do inicio das demoligdes; verificar nas vistorias

P-03 Exigir da contratada plano de controle de poeira com medidas
especificas (umidificacdo, vedagao de vaos, EPC) antes do inicio da
etapa

P-01 Realizar vistorias técnicas em todas as etapas criticas do contrato,
com registro fotografico e relatério de fiscalizagéo

P-02 Exigir da contratada procedimentos de execugao documentados
para cada servigo de alta criticidade técnica antes do inicio da etapa
P-03 Verificar a qualificagdo da mao de obra designada para etapas
criticas (impermeabilizagéo, fachada) antes do inicio

P-01 Exigir, na do projeto utiy de ago
inoxidavel de grau 316 ou superior para todos os elementos metalicos
expostos ao ambiente externo (guarda-corpo, grapas, parafusos, perfis

06/08/2026

Acoes_Contingencia

C-01 Acionar imediatamente a chefia da unidade para realocagao dos
funcionarios da unidade afetados ao receber reclamagao ou identificar
nivel excessivo de ruido

C-02 Determinar a contratada a paralisagdo dos servigos ruidosos fora
dos horarios itidos; emitir notificagéo se i

C-03 Registrar o evento em relatério de ocorréncia; avaliar
reprogramacao dos servigos ruidosos para periodos de menor impacto

C-01 Determinar a contratada a paralisagéo dos servigos geradores de
poeira ao receber reclamag&o fundamentada; registrar o evento

C-02 Acionar o de éncia dos ionarios da unidade
afetados; comunicar formalmente a chefia da unidade

C-03 Exigir reforgo imediato das medidas de controle de poeira;
condicionar a retomada a inspegdo e aprovagao pela fiscalizagdo

C-01 Paralisar i I ite o ito do servigo ndo

ao identificar a desconformidade; emitir notificagao formal

C-02 Exigir da contratada plano de corregao com prazo definido;
condicionar a retomada a aprovagao da fiscalizagdo

C-03 Rejeitar a medigao dos servigos ndo conformes; aplicar sangdes
contratuais previstas se o prazo de corregdo nao for cumprido

C-01 Ao identificar elemento metalico com especificagdo inadequada ou
corrosao fora do prazo esperado, rejeitar o recebimento do item; emitir

de fixagao de fachada); exigir laudo técnico do p do
a adequagao ao ambiente marinho

do exigindo por material a
aprovada
C-02 Vetar o avango da etapa até comprovagao de que todos os

P-02 Exigir, antes da dos materiais
de ficha técnica e certificado de qualidade para aprovagao da
fiscalizagao; verificar nas vistorias de recebimento se o material entregue
corresponde ao aprovado
P-03 Verificar nas vistorias a aplicagéo dos

i exigir i 0 iodic dos.
metalicos instalados durante a obra

P-01 Exigir, na do projeto uti do de

metalicos atendem a 40, registrar e
40 para garantir e cobertura de

qualquer st
garantia
C-03 Rejeitar o recebimento definitivo da etapa enquanto houver
elementos com corrosdo fora do padréo especificado; registrar para
eventual aplicagdo de garantia contratual

C-01 Ao identificar falha de aderéncia ou desempenho dos materiais,

materiais com certificagao de resisténcia ao ambiente marinho

UV, salinidade)

P-02 Exigir ap: de testes de ou laudos técnicos

dos fabricantes antes da aprovagéao dos materiais para uso em obra

P-03 Verificar nas vistorias se os materiais aplicados correspondem
aos ap dos pela izaga

P-01 Exigir, antes de qualquer estrutural no guard: Po,
apresentagao de memorial de calculo e ART especifica para as
modificagoes

P-02 Exigir realizag@o de testes de carga e estabilidade antes da
liberagao do guarda-corpo adaptado para uso

P-03 Verificar nas vistorias a conformidade das adaptagdes com o
projeto aprovado e com as normas de seguranca aplicaveis

P-01 Exigir, antes da aprovagao do projeto executivo, especificagdo de
selantes de alta durabilidade com resisténcia UV e & maresia (silicone

emitir r de nao cor e paralisar o recebimento da
etapa afetada

C-02 Exigir da contratada substituicao dos materiais incompativeis e
reexecugao do servigo afetado sem 6nus para a Administragao
C-03 Rejeitar a medicéo das areas afetadas até comprovagéo da
corregao e aprovagao pela fiscalizagao

C-01 Paralisar imediatamente qualquer adaptagao sem ART ou projeto
aprovado; emitir notificagao formal

C-02 Rejeitar o recebimento do guarda-corpo adaptado sem
comprovagdo de testes de carga e conformidade normativa

C-03 Exigir reforgo estrutural ou substituigdo dos elementos
inadequados; vetar o uso da érea até regularizagéo

C-01 Ao identificar infiltragao ou fissura no selante, paralisar o
i ) da area afetada; emitir notificagéo de ndo conformidade

neutro ou poli com para

movimentos térmicos; exigir laudos técnicos do fabricante

P-02 Exigir execugao conforme instrugdes de preparo de superficie do
fabricante; verificar nas vistorias se o procedimento esta sendo seguido
em cada trecho

P-03 Exigir realizagdo de teste de aderéncia em amostras e teste de
estanqueidade nas janelas ap6s a aplicagao; aprovar formalmente os
resultados antes de liberar a etapa

P-01 Exigir cronograma detalhado de entregas com datas-marco para
cada produto contratual; monitorar o cumprimento quinzenalmente
P-02 Realizar reunides peridicas de do to
dos projetos; registrar em memoéria de reunizo o status de cada entrega
P-03 Verificar, em cada reunio, o desempenho dos projetistas em
relagéo ao cronograma; registrar desvios no relatério de fiscalizagao

com prazo de corregéo
C-02 Exigir reaplicagao do selante com material adequado e preparo de
superficie correto; exigir novo teste de estanqueidade antes da

; condicionar o imento & o da izaga
C-03 Rejeitar a medicéo das areas afetadas; aplicar sangoes se a
reincidéncia indicar falta de controle de qualidade pela contratada;
registrar para cobertura de garantia contratual

C-01 Emitir notificagéo formal & contratada ao identificar atraso de
entrega; exigir plano de recuperagéo com novo prazo em até 5 dias uteis
C-02 Aplicar multa por atraso conforme previsto no contrato; registrar
todas as ocorréncias para instrugéo do processo

C-03 Registrar o impacto do atraso no cronograma geral; conceder ou
n&o abono de prazo & contratada conforme andlise de imputabilidade
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R-42

R-46

R-55

R-60

R-62

1 - Administrativo

4 - Obra

0 - Contrato

4 - Obra

4 - Obra
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Causa_Descricao

Alta demanda de servigos da equipe de fiscalizagdo
e apoio a fiscalizagdo

Demora ou atraso na andlise de projetos
entregues pela contratada

Impedimentos de execugéo de manta em trechos Impedimento de executar em reas com
na érea dos equipamentos de ar condicionado equipamentos fixos

Incentivo econdmico estrutural da contratagao
integrada: a licitante especifica a solugdo minima
que atende formalmente ao anteprojeto para
apresentar o menor prego global e vencer a licitagdo

Solugdo técnica subdimensionada para vencer a
licitagdo

Aplicagéo de manta asfaltica Tipo Ill Classe A com
Incéndio ou explosao durante aplicagdo de manta asfalto modificado a quente utilizando caldeira a gas
asféltica a quente no canteiro, em edificio ocupado por usuarios (CTE
item 8.2.2.3.1 e NBR 9574 item 5.4)

Sequenciamento incorreto permitindo que a
protegdo mecanica seja executada antes da
aprovagao do teste de estanqueidade de 72h
exigido pela NBR 9574 (CTE item 8.2.2.3.6)

Falha no teste de estanqueidade ap6s protegéao
mecénica executada

Impacto

1. Atraso na linha base de prazo do
contrato

1. Atraso de obra

2. Impossibilidade de aplicagdo da
manta

3. Paralisagéo dos servigos

1. Edificio entregue com desempenho
abaixo do esperado, mesmo
formalmente conforme o contrato

2. Patologias prematuras nos sistemas
de impermeabilizagao e fachada, com
custo de manuteng&o pés-obra
elevado

3. Dificuldade de responsabilizagao
contratual porque a solug@o estava
formalmente dentro dos limites do
anteprojeto

4. Press@o por aditivos de valor para
corrigir especificagdes insuficientes
identificadas apenas na execugao

5. Comprometimento da vida util dos
sistemas com impacto sobre o
patriménio publico

1. Incéndio no canteiro com risco de
propagagdo para o edificio em
operagdo

2. Explosdo da caldeira a gas por
falha de operagdo ou equipamento
defeituoso

3. Intoxicag@o de trabalhadores e
usuarios por gases e vapores
asfalticos

4. Paralisagao imediata da obra com
embargo pelo Corpo de Bombeiros
5. Responsabilidade civil, penal e
trabalhista por danos a pessoas e ao
patriménio publico

1. Necessidade de demoligao
completa da protegdo mecanica para
acesso a manta com falha

2. Retrabalho em cascata: demoligdo
— reparo da manta — novo teste de
72h — reexecugao da protegao

3. Atraso no cr¢

Administragao

Contratada

Contratada

Contratada

e comprometimento da sequéncia dos
blocos subsequentes

4. Risco de aceitagao de
impermeabilizagdo com falha oculta se
o teste for omitido ou realizado
superficialmente
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Extremo

Extremo

Extremo

Extremo

Extremo

P-01 Planejar e dimensionar a demanda da equipe de fiscalizagao em
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C-01 Ao identificar impossibilidade de analise no pmzo comratual
comunicar te & com o
motivo, Atengao: verificar se o contrato prevé aprovagao tacita por
decurso de prazo — situag@o em que o siléncio da Administrag@o pode

fungéo do de entregas designar
por cada disciplina de projeto

P-02 Estabelecer prazos internos de anallse para cada tipo de entrega,
compativeis com os prazos o cumpri

P-03 Prever aumento da equipe de apolo a ﬁscallza(;ao nos periodos de
maior volume de entregas

ponsavei

P-01 Exigir, no projeto executivo, mapeamento completo dos trechos
com equipamentos fixos e solugao técnica especifica para cada um,
antes da aprovagao

P-02 Verificar, antes do inicio da etapa de impermeabilizagao, se a

serir como 4o do projeto entregue. Sempre emitir

mamfeslagao formal dentro do prazo contratual, mesmo que seja
i de do de ir Oes, para evitar

implicita de projeto ndo analisado.

C-02 Conceder abono de prazo proporcional a contratada quando o

atraso for comprovadamente causado pela demora da Administragao na

analise

C-03 Acionar forga-tarefa interna ou apoio externo para regularizagéo do

passivo de andlises; registrar o impacto no cronograma

C-01 Ao identificar i 1to de em trecho

convocar reunido técnica com a contratada e a unidade da RFB para
decisao sobre a solugao alternativa. Avaliar simultaneamente o impacto
da dos equi nas des criticas da unidade
(ver R-64); a decisao deve contemplar tanto a solug&o técnica de

solugdo para os trechos com i foi e aprovada
pela fiscalizagao

P-03 Coordenar com a unidade da RFB a possibilidade de
desmontagem temporaria dos equipamentos nas etapas criticas;
formalizar a autorizagéo

P-01 Definir no anteprojeto e no edital requisitos minimos de
desempenho com parametros objetivos e mensuraveis para cada
sistema critico: espessura minima de manta (mm), resisténcia minima de
pastilha (MPa), classe de durabilidade do concreto, grau minimo do ago
inox para ambiente marinho

P-02 Incluir nos critérios de avaliagao técnica das propostas pontuagao
especifica para solugdes com desempenho acima do minimo exigido;
evitar que o critério de julgamento seja exclusivamente o menor prego
global

P-03 Exigir que as propostas técnicas apresentem memorial descritivo
detalhado com especificagdo completa de todos os materiais dos
sistemas criticos para andlise iva antes da adjudi

40 quanto o plano de continuidade operacional do setor
afetado.
C-02 Aprovar te a solugdo de i ilizaga:
proposta pela contratada antes de sua execugao; registrar em ata
C-03 Registrar o impacto no cronograma; avaliar necessidade de aditivo
se o impedimento nao estava previsto no projeto de referéncia

C-01 Ao identificar, na andlise do projeto basico entregue,
especificagdes no limite minimo ou materiais de desempenho duvidoso
para o ambiente de Floriandpolis, exigir justificativa técnica da contratada
e, se inadequada, reprovar a entrega com fundamentagéo detalhada
C-02 Exigir, para cada sistema critico aprovado, laudo de terceiro
independente atestando que o desempenho especificado atende aos
requisitos do anteprojeto antes de autorizar o inicio da execugédo

C-03 Regustrar formalmente todas as decisdes de aprovagdo de

des, com a fur do técnica adotada, para subsidiar

P-04 Verificar, na andlise das propostas, se as especificagdes
apresentadas estéo coerentes com o valor proposto — proposta com
prego significati abaixo da ia pode indicar
subdimensionamento

P-01 Exigir, antes do inicio da etapa de impermeabilizagao,
apresentagao de APR especifica para os servicos com manta asfaltica a
quente, incluindo i ificagao dos materiais iveis no entorno,
medidas de i e i de
P-02 Exigir que a caldeira a gas e os demais equipamentos utilizados no
processo a quente possuam certificagao e laudo de manutengao
vigente; verificar nas vistorias antes do inicio de cada etapa
P-03 Verificar nas vistorias se a contratada esta cumprindo as
exigéncias da NBR 9574 item 5.4: proibigao de fumar, afastamento de
fontes dei |gnn;ao ventilagao forgada em ambientes fechados e

no raio da op a
P-04 Exigir que os i na tenham

eventual responsabilizagdo por patologias futuras

C-01 Ao identificar qualquer principio de incéndio ou situagdo de risco
iminente, inar & contratada a lisag&o imediata de todos os
servicos a quente; acionar o Corpo de Bombeiros e os protocolos de
emergéncia do edificio

C-02 Em caso de acidente (incéndio, explosdo ou intoxicagdo), acionar
imediatamente o SAMU e o Corpo de Bombeiros; notificar a chefia da
unidade e a diregdo da RFB; emitir CAT e registrar ocorréncia

C-03 Exigir da contratada andlise técnica das causas do incidente e
revisao do procedimento de aplicagdo antes de qualquer retomada;

treinamento especifico para operagédo com materiais asfalticos a quente
e apresentem comprovagao antes do inicio da etapa

P-05 Coordenar com a chefia da unidade a evacuagao preventiva dos
setores adjacentes a cobertura durante as etapas de aplicagéo a
quente; comunicar com antecedéncia minima de 5 dias Uteis

P-01 Exigir que o cronograma executivo da contratada inclua o teste de
estanqueidade de 72h como marco obrigatério e condigéo para inicio da
protegdo mecanica em cada setor/bloco

P-02 Verificar nas vistorias, antes de autorizar o inicio da protegdo
mecanica em cada bloco, se o relatério do teste de estanqueidade foi
emitido, ap| do pela izagéo e

a retomada a aprovagéo pela fiscalizagao
C-04 Registrar o evento em relatério detalhado; acionar a area juridica
para avaliagdo de responsabilidades

C-01 Ao identificar protegdo mecanica executada sobre manta sem teste
de eslanqueidade aprovado, paralisar imediatamente a etapa; emitir
do exigindo da protegdo e i do teste
C- 02 Ao identificar falha no teste de estanqueidade, exigir da contratada
do e reparo do ponto de falha, seguido de novo teste completo

P-03 Exigir que o relatorio do teste registro 4 do
setor inundado, data e hora de inicio e término (mlnlmo 72h),

do avel técnico e de ap
P-04 Nunca autorizar o inicio da proteg:ao mecanica sem aprovagao
formal e regi do teste de da area

registrar a autorizagéo em relatério de vistoria

de 72h; i a a aprovagao da

C-03 Rejeitar a medigao do setor afetado até comprovagao de
aprovagao do teste; aplicar sangdes contratuais se a protegdo mecanica
tiver sido executada antes do teste por decisdo da contratada
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R-15

R-41

R-43

R-44

R-56

4 - Obra

0 - Contrato

4 - Obra

3 - Projeto

0 - Contrato

4 -Obra

4 - Obra

Eventos seguraveis caracterizados como forga
maior ou caso fortuito

Substituicdo de Responsavel Técnico

Execugdo de tarefas ou etapas mais rentaveis
sem respeito ao caminho critico

Falha de Entendimento do Escopo

Questionamento dos precos contratados por
diferenca de dimensoes entre modelos e projetos
fomecidos e medidas no local

Falha na preparagéo do substrato antes da
impermeabilizagao

Solicitagdes de Termo Aditivos com a Restrigao
legal a aditivos na contratagéo integrada
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Causa_Descricao

Forga maior ou caso fortuito

Demiss&o, problemas de satide ou outro fator

individual

Tentativa de inflar o fluxo de caixa em detrimento do

caminho critico dos produtos ou obras

Interpretagéo diversa sobre os termos

Falta de precisao ou erros de projetos anteriores

Limpeza, tratamento de trincas ou regularizagéo do
substrato insuficientes comprometem a aderéncia da
manta, levando a falha prematura do sistema

mesmo com material de qualidade

A Lei 14.133/2021 (art. 46, §4°) e a jurisprudéncia
consolidada do TCU restringem fortemente aditivos

na contratagdo integrada

Impacto

1. Atraso de prazo de execugao do
contrato
2. Aumento de custo no contrato

1. Atraso na execugao do trabalho de
projeto ou obra

1. Atraso no cronograma de execugao
do contrato
2. Dy izagéo do de

Contratada

Contratada

execugao e linha base de custo e
prazo

1. Entrega de produtos incompativeis
com o esperado e especificado no
caderno técnico

1. Erros de quantitativo com diferenca
de valores efetivados em contrato e a
realidade na execugéo

1. Retrabalho total na camada
aplicada
2. Atraso da obra

1. Impossibilidade pratica de corrigir o
escopo sem risco de questionamento
pelo TCU e pela CGU

2. Pressao institucional para aceitar a
solugao da contratada mesmo quando
inadequada

3. Custo elevado de eventuais
aditivos, ja que a contratada tem
posigao negocial favoravel

4. Paralisia decisoria da equipe de
fiscalizagao por inseguranga juridica
5. Risco de impugnagao de aditivos
em auditoria, com determinagéo de
ressarcimento ao erario

Contratada

Contratada

Contratada

Administragdo
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Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

P-01 Verificar, antes da emissa@o da OS, se a apdlice contratada pela
contratada cobre os eventos de forga maior mais provaveis para o
objeto e izagéo da obra, com a inis o indicada como
beneficiaria

P-02 Exigir comprovagao periodica de vigéncia e adequagao das
coberturas securitérias ao longo do contrato

P-03 Verificar se os valores segurados sdo compativeis com o valor
contratual e com os riscos envolvidos; acionar area juridica ou
especializada em caso de duvida sobre a adequagao da cobertura

P-01 Exigir, na qualificagéo técnica do TR, indicagao formal do
responsavel técnico e sua qualificagdo correspondente ao solicitado
P-02 Verificar periodi a inui do RT i exigir
comunicagdo prévia de qualquer alteragdo com antecedéncia minima de
10 dias uteis

P-01 Verificar nas vistorias e nas reunioes de obra se o sequenciamento
executado corresponde ao caminho critico aprovado no cronograma
P-02 Exigir justificativa formal antes de qualquer alteragao de
'sequenciamento proposta pela contratada; aprovar ou reprovar por
escrito

P-03 Condicionar a liberagao de medigao ao cumprimento do
sequenciamento aprovado para a etapa

P-01 Realizar reunido inicial detalhada de esclarecimento do escopo,
com base no Termo de Referéncia e seus apéndices; registrar em ata as.
definigoes adotadas

P-02 Disponibilizar canal formal para esclarecimento de duvidas durante
avigéncia do contrato; responder por escrito com registro

P-03 Verificar, nas primeiras entregas, se a interpretagéo do escopo pela
contratada esta alinhada com o esperado; corrigir precocemente
qualquer desvio

P-01 Orientar na fase de licitagéo, visita técnica ao local para a
participagao; i i sobre
inconsisténcias identificadas
P-02 Registrar e responder formalmente todos os pedidos de

imento sobre di ias i i pela no
periodo pré-contratual
P-03 Verificar nas primeiras medigdes se ha divergéncias entre os
quantitativos contratados e a realidade executada; registrar para analise

P-01 Exigir, antes do inicio da impermeabilizagao, apresentagdo e
aprovagéo do i de 4o de substrato
(limpeza, selagem de trincas, camada de regularizagao)

P-02 Exigir realizagdo de teste de aderéncia em areas-piloto antes da
liberag&o da aplicagao em escala; aprovar formalmente o resultado
P-03 Verificar nas vistorias se cada trecho recebeu a preparagao
completa e aprovada antes da aplicagdo da manta

P-01 Investir na qualidade do anteprojeto antes da licitagdo — quanto
mais preciso e completo o anteprojeto, menor a necessidade de
alteragdes posteriores

P-02 Definir no edital e no contrato os critérios objetivos que
caracterizariam superveniéncia de fato imprevisivel para fins de aditivo;
submeter a andlise juridica prévia

P-03 Capacitar a equipe de fiscalizagao sobre os limites legais de
aditivos na contratagdo integrada antes do inicio do contrato

P-04 Registrar formalmente, desde o inicio da execugao, qualquer fato
que possa caracterizar superveniéncia imprevisivel, para constituir
histérico documental de eventuais pedidos de aditivo
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C-01 Ao ocorrer o evento, notificar formalmente a contratada para
acionamento imediato da seguradora; exigir comprovagéo de abertura
do sinistro em até 48 horas

C-02 Acompanhar ativamente o processo de sinistro junto &
seguradora, i te se a ini do fora iaria da
apdlice; registrar todas as comunicagdes

C-03 Exigir da contratada plano de retomada e cronograma de
recuperagao independentemente do andamento do processo de
sinistro, para ndo comprometer o prazo contratual

C-04 D o periodo de isagdo e avaliar abono de prazo se
o evento exceder comprovadamente a cobertura securitaria ou se o
processo de sinistro atrasar a retomada por razées alheias a contratada

C-01 Ao receber comunicagao de substituigéo, exigir apresentagao e
aprovagao do novo RT com qualificagdo e acervo técnico equivalentes
antes da efetivagdo da troca

C-02 Vetar a atuagao de RT sem aprovagao prévia da fiscalizagao; exigir
ART do novo responsavel antes da continuidade dos servicos

C-03 Exigir plano de transi¢do e cronograma de recuperagdo de
eventuais impactos no prazo

C-01 Ao identificar execugéo fora do caminho critico sem autorizagao,
emitir notificagao formal exigindo retorno ao sequenciamento aprovado
C-02 Rejeitar a medigao de etapas executadas fora da ordem aprovada
sem justificativa técnica aceita pela fiscalizagédo

C-03 Aplicar sangdes contratuais previstas em caso de reincidéncia;
registrar para eventual rescisdo motivada

C-01 Ao identificar entrega incompativel com o escopo, emitir

i &o formal com icé da nédo I e
prazo para corregao
C-02 Rejeitar a entrega ndo conforme; condicionar o pagamento a
reapresentagao dentro do escopo correto
C-03 Aplicar sanges contratuais em caso de reincidéncia; registrar
todas as ocorréncias para instrugéo do processo

C-01 Analisar te as dit ias de

pela contratada

C-02 Rejeitar pleito de ilibrio por di ia que a

poderia ter identificado e questionado no periodo de esclarecimentos
C-03 Registrar todas as divergéncias apuradas para subsidiar eventual
revisao dos projetos de referéncia

C-01 Vetar a aplicagdo da manta em qualquer trecho cujo substrato nao
tenha sido formalmente aprovado pela fiscalizagao

C-02 Ao identificar aplicagdo sem preparagdo adequada, emitir
notificagdo de ndo conformidade; exigir remogao e reexecugdo sem
6nus para a Administragéo

C-03 Rejeitar a medigao do trecho afetado; aplicar sangdes se houver
reincidéncia

C-01 Ao identificar necessidade de alteragao de escopo, consultar
imediatamente a area juridica antes de qualquer negociagdo com a
contratada; nunca assumir isso verbal sobre o

C-02 Se a alterag@o for juridicamente cabivel, instruir o processo de
aditivo com toda a documentagéo exigida pelo art. 124 da Lei
14.133/2021 e com parecer juridico fundamentado, antes de submeter
a aprovagao

C-03 Se a alteragéo nao for juridicamente cabivel mas for tecnicamente
necessaria, registrar o risco formalmente e escalar a chefia para decis&o;
nunca deixar a situag@o sem registro
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1. Atrasos sistematicos com pressdo
continua sobre a equipe de
fiscalizagdo para conceder abonos de
prazo

2. Custo de administragdo de obra

Acoes_Contingencia
P-01 Exigir, na proposta técnica, apresentagéo de cronograma

detalhado com justificativa técnica para os prazos propostos — o C-01 Ao identificar desvio de cronograma, exigir imediatamente plano de
cronograma deve ser coerente com a metodologia executiva descritae  recuperagao com metodologia detalhada; nao conceder abono de prazo
com as quantidades de servigo apresentadas sem andlise rigorosa da causa e da imputabilidade

A licitante apresenta cronograma de execugao irreal P-02 Comparar o prazo proposto pela licitante vencedora com C-02 Ao analisar pleito de abono de prazo, verificar se o fato alegado

C i técnica il da a
para andlise independente de projeto

Dano ao sistema de impermeabilizagao durante
instalagdo do SPDA

Paralisagao de setores criticos do edificio por
desmontagem do ar condicionado

Paralisagdo da obra por intempéries

Recursos humanos internos incompativeis com a

previsao para fiscalizagao do contrato

Na contratagdo integrada a fiscalizagao precisa
analisar e aprovar projetos elaborados pela propria
contratada sem ter um projetista independente
como referéncia

Instalag&o ou reinstalagédo do SPDA pode exigir
perfuragdes e fixagoes mecanicas diretamente sobre
amanta impermeabilizante recém-executada (CTE

itens 8.2.3.5 € 8.2.3.6)

A execugdo da impermeabilizagdo nas areas com
equipamentos de ar condicionado fixos pode exigir a

ia desses equi

impactando setores criticos do edificio em operagdo

(CTEitens 7.2 €8.2.2.3)

Planejamento inadequado dos servigos

Falta de equipe técnica interna no local

4. Precedente para novos aditivos de
prazo encadeados

5. Risco de questionamento do TCU
por concessao de aditivos de prazo
sem fundamento adequado

1. Aprovagao de projetos com
solugdes inadequadas para o objeto
ou para o ambiente de Florianopolis
2. Comprometimento do desempenho
dos sistemas apos a entrega, com
dificil reverséo

3. Responsabilizagao da
Administragdo por omissao na
fiscalizag&o em eventual auditoria

4. Perda da principal vantagem da
contratagdo integrada se a
Administragéo aprovou projeto
inadequado sem ressalvas

1. Infiltrag@o localizada nos pontos de
fixagdo do SPDA comprometendo a
estanqueidade do sistema recém-
executado

2. Necessidade de remogao da
protegao mecanica para acesso e
reparo da manta danificada, com
custo elevado

3. Comprometimento da garantia do
sistema de impermeabilizagao por
dano causado por outra disciplina

4. Recorréncia de infiltragoes apds a
entrega, com litigio sobre
responsabilidade entre as disciplinas.

1. Paralisagdo do atendimento ao
publico no CAC durante periodos de
calor em Floriandpolis

2. Superaquecimento de
equipamentos de Tl em salas de
servidores sem refri &

3. Danos a documentos e
equipamentos sensiveis por variagao
de temperatura e umidade

4. Confiito institucional entre a
fiscalizagao da obra e a gestéo da
unidade por impacto nas operagdes

1. Atraso nos servigos

1. Atraso no contrato

2. Perda de qualidade

3. Dano material

4. Recusa dos técnicos em manter a
il sobre a fiscalizaga

P-03 Estabelecer no contrato marcos intermediarios de entrega com
datas-limite e i ifi nao apenas prazo final

P-04 Monitorar o desempenho do cronograma com andlise de valor
agregado desde as primeiras semanas; identificar desvios precocemente

P-01 Mapear, antes do inicio do contrato, as disciplinas técnicas que
serdo analisadas e verificar se a equipe de fiscalizagdo tem capacidade
técnica para cada uma; contratar apoio ial; nas discipli em

R-57 0 - Contrato Subdimensionamento intencional do prazo de para ser competitiva no certame; apds a assinatura prorl‘ongado algm do p;e:)vlslt;) . c Alto referenciais de mercado (obras similares, SINAPI de produtividade) era ou ndo previsivel no momento da proposta; se a contratada deveria
execugao alega fatos supervenientes para justificar aditivos de  *" . P antes da assinatura; se o prazo for significativamente menor que o té-lo previsto no planejamento, indeferir o pleito e registrar
de uso da unidade da RFB : e o P
prazo referencial, exigir justificativa técnica antes da fur te

C-03 Aplicar multas por atraso nos marcos intermediarios conforme
previsto em contrato; registrar todas as ocorréncias para subsidiar
eventual rescisdo motivada

C-01 Ao identificar insuficiéncia técnica da equipe para andlise de

que houver lacuna

P-02 Contratar servigo de apoio técnico a fiscalizagao com profissionais
especializados nas disciplinas criticas do objeto, especialmente
impermeabilizagao e revestimento de fachada em ambiente litoraneo
P-03 Definir lista de verificagao técnica (checklist) para analise de cada
disciplina de projeto, baseada nos requisitos do anteprojeto e nas
normas aplicaveis, antes do inicio das entregas

P-04 Exigir que a contratada apresente os projetos com relatorio de
memoria de calculo e justificativas de escolha das solugoes técnicas
adotadas

P-01 Exigir, na aprovagao do projeto executivo do SPDA, que o projeto
detalhe os pontos de interface com a manta impermeabilizante e
especifique o procedimento de vedagdo em cada ponto de fixagao (anel
de borracha, primer, selante de poliuretano), conforme CTE item 8.2.3.5
P-02 Exigir compatibilizagao formal entre o projeto de impermeabilizagao
e o projeto de SPDA antes da aprovagao de qualquer um deles; verificar
se os pontos de fixagdo do SPDA estao prioritariamente fora das areas
com manta

P-03 Condicionar o inicio da instalagdo do SPDA a concluséo e

entrega if suspender o prazo de analise e contratar
imediatamente apoio técnico especializado; ndo aprovar projeto sem
capacidade de andlise critica adequada

C-02 Ao identificar solugdo de projeto potencialmente inadequada mas
sem certeza técnica, exigir da contratada laudo de terceiro independente
comprovando o desempenho da solug&o antes da aprovagao

C-03 Registrar formalmente todas as ressalvas técnicas identificadas na
andlise dos projetos, mesmo quando a entrega for aprovada com
condicionantes; este registro protege a Administragéo em eventual
questionamento futuro

C-01 Ao identificar ponto de fixagao do SPDA sem vedagao adequada
oou com manta danificada, paralisar a etapa de instalagao do SPDA na
area afetada; emitir notificagéo de nao conformidade com prazo de
corregao

C-02 Exigir da contratada reexecugao do tratamento de vedagao no
ponto danificado conforme procedimento aprovado; exigir novo teste de
estanqueidade localizado antes da retomada

C-03 Rejeitar o recebimento da etapa de SPDA enquanto houver
pontos de interface com a manta sem vedagao aprovada pela

p do teste de i da etapa dei a
correspondente
P-04 Verificar nas vistorias se cada ponto de a0 na manta esta a
recebendo o tratamento de vedagao especificado no projeto antes do
imento; registrar i

P-01 [ADM] Mapear, antes do inicio da fase de impermeabilizagao,
todos os setores com equipamentos de ar condicionado fixos que serdo
afetados; identificar quais setores s&o criticos (servidores, CAC, arquivo)
e quais admitem interrupgao temporaria
P-02 [ADM] Planejar conjuntamente com a gestao da unidade e a

o de dos equij
priorizando periodos de menor calor e menor demanda operacional;
formalizar as datas em ata com a chefia da unidade
P-03 [C Exigir da &o de solugoes
alternativas de impermeabilizagéo para os trechos onde a desmontagem
do ar condicionado for inviavel; aprovar a solugéo antes da execugéo
P-04 [ADM] Avaliar, para os setores criticos, a contratagdo de
equipamentos de ar condicionado portateis como solugao temporaria
durante o periodo de desmontagem

P-01 Exigir, na reunido inicial, que o cronograma contemple reserva de
prazo baseada no histérico pluviométrico local (minimo 5 anos)

P-02 Exigir plano de i ico com

designado e frequéncia de verificagdo definida para etapas externas
criticas

P-03 Verificar nas vistorias se as etapas externas estdo sendo
programadas para periodos climaticamente favoraveis

P-01 Planejar e formalizar a composigdo minima da equipe de
fiscalizagd@o antes da emissao da ordem de servigo

P-02 Estabelecer parcerias formais com outros érgédos ou unidades para
apoio técnico compartilhado

P-03 Contratar apoio a fiscalizagdo quando a equipe propria for
insuficiente para o volume de entregas previsto

P-04 Planejar revezamento técnico com designagées formais em
portaria para garantir cobertura continua

; registrar para cobertura de garantia

C-01 [ADM] Ao identificar que a desmontagem causara impacto
inaceitavel em setor critico, determinar a contratada a suspenséo da
etapa na area afetada e acionar reunido técnica para decisao sobre
solugéo alternativa

C-02 [ADM] Comunicar formalmente a chefia da unidade a situagéo
com antecedéncia; avaliar realocag&o temporaria dos servidores do
setor afetado ou adogao de teletrabalho

C-03 [Contratada] Exigir da contratada proposta de solugao alternativa
de impermeabilizagao para os trechos com equipamento indeslocavel;
aprovar formalmente antes da execugéo; registrar em ata

C-01 Verificar se o atraso estéa dentro da série histérica prevista no
cronograma contratual; se nao estiver, emitir notificag@o a contratada
C-02 Exigir plano de recuperagéo de prazos quando o atraso por
intempérie superar a reserva prevista no cronograma

C-03 Registrar formalmente o periodo de paralisagdo para eventual
analise de abono de prazo, se o evento for comprovadamente
extraordinario

C-01 Solicitar apoio emergencial a outros érgaos ou instituigdes publicas
com capacidade técnica compativel

C-02 Acionar contrato de apoio a fiscalizagao se disponivel; avaliar
contratagdo emergencial se necessario

C-03 Avaliar paralisagdo temporaria do contrato caso a equipe de
fiscalizag@o esteja inoperante, formalizando o motivo
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R-11 1 - Administrativo
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R-29 0 - Contrato
R-45 3 - Projeto

R-52 4 -Obra

Restrigao em fungao de documentos da
contratada (seguro risco de engenharia)

Embargo da obra pelos 6rgaos de controle

(Fiscalizagdo, SST, MTE, etc.)
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Causa_Descricao

Nao apresentacéo da apdlice de seguro pela
Contratada

Falta de uso de equipamentos de proteg&o individual
e coletivo

Fornecimento de mantas e pastilhas com variagoes

Falha de qualidade ou ir
insumos do sistema impermeavel e de
revestimento

Jogo de planilha orgamentéria na elaboragdo do

orgamento detalhado

Atraso de Entrega do Projeto Basico por demora

dos

na andlise do projeto pelos érgéos externos

Nao liberagéo de acesso para trabalho em altura

condicionado a terceiros

de i ou defeitos de fabricagao, e/ou reagao
quimica ou falta de adesao entre os componentes
do sistema (colas, argamassas, primer, manta,
pastilha)

Distorgdo intencional dos pregos unitarios na
planilha orgamentéria pela licitante, mantendo o
prego global aparentemente competitivo para vencer
a licitagdo ou ja homologado, mas concentrando
pregos superdimensionados nos itens com maior
probabilidade de aditivo de quantidade ou de
medig&o superior a prevista, e pregos
subdimensionados nos itens de menor execugéo
esperada

Demora da andlise dos érgdos publicos como
prefeitura e patriménio histérico

de i e pode
depender de autorizagao, liberagao de areas ou

desativagao temporaria de sistemas (CFTV, alarmes,

passagens) pela Administrag@o ou por outros
orgéos

Impacto

1. Atraso no Inicio do contrato Contratada Alto

1. Atraso na obra por falta de
cumprimento de normas de
seguranga

Contratada Alto

1. Desempenho comprometido da
impermeabilizagéo, necessitando
retrabalho ou substituicdo

2. Falhas de adesao, problemas
estéticos e comprometimento do
sistema impermeavel

Contratada Alto

1. Custo real da obra
significativamente superior ao valor
contratado

2. Pressao por termos aditivos de
valor com base em pregos unitarios
desfavoraveis a8 Administragao
3 Lo o

C Alto

artificial

4. Risco de superfaturamento nas
medigoes

5. Dificuldade de resciséo contratual
apos o inicio da obra

1. Atraso na entrega final dos projetos
basicos
2. Atraso no cronograma do contrato

Administragao Alto

1. Atrasos impactam diretamente o
cronograma

Contratada Alto
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Acoes_Preventivas

P-01 Exigir apresentagao da apdlice de seguro risco de engenharia
ccomo condigao para emiss@o da ordem de servigo

P-02 Controlar o vencimento da apoélice com alerta antecipado de 30
dias; exigir renovagao antes do vencimento

P-03 Verificar a i e o da

area juridica ou especializada antes da emissao da OS

com apoio de

P-01 Verificar nas vistorias a validade e disponibilidade de PPRA,
PCMSO, PCMAT e ASOs; registrar em relatorio de fiscalizagao

P-02 Exigir apresentagao dos documentos de SST na reunigo inicial e a
cada renovagao periodica

P-03 Inspecionar nas vistorias o uso efetivo de EPI e as condigdes de
EPC no canteiro, especialmente para trabalho em altura
P-04 Exigir realizagéo de itorias internas de
contratada com frequéncia definida; solicitar relatorios

pela

P-01 Exigir, antes da aprovagao do projeto executivo, apresentagao de
laudos de compatibilidade entre todos os materiais do sistema (manta,
primer, argamassa, cola, pastilha), emitidos por laboratério ou pelo
fabricante

P-02 Exigir apresentagéo dos certificados de qualidade
(ABNT/INMETRO) de todos os materiais antes do inicio de cada etapa;
exigir amostras para aprovagao da fiscalizagao antes da compra em
escala

P-03 Exigir execugao de trecho-piloto com todos os materiais do sistema
integrados antes da aplicagdo em escala; aprovar formalmente o
resultado quanto & ia, e i

P-04 Verificar nas vistorias de recebimento dos materiais se os lotes
aos aprovados; conferir

corr
certificados lote a lote

P-01 Analisar a planilha orgamentéria da proposta vencedora item a
item, comparando cada prego unitario com o SINAPI e com o
orgamento de referéncia da Administragdo — nao apenas o prego
global; identificar itens com desvio superior a 20% para cima ou para
baixo em relag&o ao referencial. Na contratagdo integrada, a contratada
elabora os proprios quantitativos — o controle por pregos unitarios e
andlise de curva ABC deve ser aplicado com rigor redobrado, pois a
distorg@o pode ser estruturada desde a concepgao do projeto

P-02 Realizar andlise da curva ABC da planilha: verificar se os itens com
prego unitario i i aos de
maior ili de aditivo de (itens com ir do de
projeto, servigos sujeitos a interferéncias ou condigdes de subsolo)
P-03 Exigir, para itens com prego unitério significativamente acima do
referencial, apresentagdo das composigdes de custo unitario detalhadas
para anélise de consisténcia antes do aceite do orgamento

P-04 Verificar a coeréncia do BDI aplicado: BDIs diferenciados entre
itens de mesma natureza séo sinal de distorg&o intencional; o BDI deve
ser uniforme ou justificado tecnicamente

P-05 Incluir no instrumento contratual clausula de verificagéo de
exequibilidade dos pregos unitérios, com critérios objetivos baseados no
SINAPI, para embasar eventual desclassificagéo ou glosa

P-01 Exigir que a contratada submeta os projetos aos 6rgaos externos
com antecedéncia suficiente, prevendo os prazos de analise no
cronograma

P-02 Monitorar nas reunides de obra o andamento das aprovagoes
externas; exigir relatérios de acompanhamento periédicos

P-03 Verificar se a contratada mantém interlocugao ativa com os 6rgéos
de analise; registrar o status em cada reuniao

P-01 Mapear, antes do inicio de cada etapa de trabalho em altura, todas
as dependéncias de liberagao de acesso; incluir os prazos de solicitagao
no cronograma da linha de base

P-02 Coordenar com a gestéo predial da RFB as autorizagoes
necessarias com antecedéncia minima de 10 dias Uteis antes de cada
etapa

P-03 Exigir da contratada lista formal de dependéncias de acesso com
antecedéncia suficiente; verificar se as solicitagdes foram feitas no prazo

06/08/2026

Acoes_Contingencia

C-01 Notificar formalmente a contratada para apresentagao de nova
apdlice no prazo maximo estabelecido em contrato

C-02 Aplicar éncia e multa previsto no i

contratual em caso de atraso na emiss&o

C-03 Vetar o inicio ou a continuidade dos servicos até regularizagao da
documentagéo securitaria

C-01 Ao tomar conhecimento do embargo, exigir da contratada
apresentagao de plano de regularizagdo em até 5 dias Uteis

C-02 Documentar o periodo de embargo e suas causas para instrugéo
de eventual pleito de reequilibrio ou abono de prazo, conforme
imputabilidade

C-03 Condicionar a retomada dos servigos a lavratura do auto de
liberag&o pelo érgao competente; registrar em relatério

C-04 Aplicar sangdes contratuais se o embargo decorrer de
descumprimento pela contratada de obrigagdes previstas no contrato

C-01 Ao identificar variagdo de ou falha de

entre materiais, rejeitar imediatamente o lote ou o servigo afetado; emitir
notificagd@o exigindo substituicido e nova aprovagédo antes de qualquer
uso

C-02 Paralisar o recebimento da etapa afetada; exigir novo laudo de
compatibilidade e proposta de solugao técnica para aprovagdo da
fiscalizagao antes da retomada

C-03 Rejeitar a medigao das areas afetadas; aplicar sangdes se a
reincidéncia indicar falta de controle de qualidade; registrar para eventual
responsabilizagao e cobertura de garantia

C-01 Ao identificar distorgao de pregos durante a execugao, registrar
formalmente todas as ocorréncias de medig&o superior a prevista nos
itens com prego superdimensionado; constituir historico documental
para eventual auditoria ou contencioso

C-02 Submeter qualquer pleito de aditivo de quantidade ao escrutinio da
andlise de curva ABC; nos itens com prego unitério acima do referencial,
exigir renegociagao do prego unitario como condigéo para aprovagéao do
aditivo, com base no art. 124 da Lei 14.133/2021

C-03 Acionar a area juridica ao identificar padrao sistematico de
distorgao; avaliar a caracterizagéo de superfaturamento e as medidas
cabiveis, incluindo comunicagéo ao TCU e aos 6rgéos de controle

C-04 Documentar toda a cadeia de evidéncias — planilha original,
medigbes realizadas, comparativo com o referencial — para subsidiar a
defesa da Administragéo em eventual processo administrativo ou judicial

C-01 Ao identificar atraso de andlise por érgéo externo, apoiar
formalmente a contratada com oficio ou contato institucional para
sensibilizagao do 6rgéo, se pertinente

C-02 Conceder abono de prazo proporcional a contratada quando o
atraso for comprovadamente causado por demora do érgdo externo e
devidamente documentado
C-03 Registrar o impacto no
repr o de etapas

geral; avaliar i de

C-01 Ao identificar atraso na liberagao de acesso por parte da
Administrag@o, registrar formalmente o evento para concessao de
abono de prazo proporcional a contratada

C-02 Acionar a gestao predial da RFB para priorizagao da liberagao;
documentar o esforgo e o resultado

C-03 Ao identificar que o atraso é imputavel a contratada (solicitagdo
fora do prazo), ndo conceder abono de prazo; registrar o evento



Receita Federal

o[ oo

R-53

R-58

R-66

R-14

4 - Obra

4 -Obra

3 - Projeto

1 - Administrativo

4 - Obra

1 - Administrativo

1 - Administrativo

4 - Obra

APENDICE C - MATRIZ DE RISCOS CONTRATUAL.xlsx - REVO1

bela mestre de riscos | Integragao: MONITORAMENTO

Causa_Descricao Impacto

Risco de queda de pastilhas, argamassa ou

Queda de material de fachada durante a 1. Responsabilidade civil e penal em

= equipamentos sobre areas de circulagéo de usuarios y Contratada Alto
execucao ; . : caso de acidente
ou vias publicas adjacentes
1. Patologias pés-entrega sem
responsavel claramente definido, com
custo de corregao arcado pela
Administragdo
a 2 o 2. Dificuldade de acionamento judicial
Sem clausulas contratuais claras definindo prazo de P .
" . ; ) por auséncia de registro formal das
. . garantia por tipo de sistema e rito de o .
Responsabilidade por patologias pés-obra sem I . - . condigoes de entrega de cada sistema
A . . responsabilizagéo, a imputagéo de responsabilidade s y Contratada Alto
clausulas de garantia definidas . " 3. Prescrigao do prazo de garantia
por patologias surgidas ap6s a entrega pode ser L =
. > sem que a Administrag&@o tenha
disputada judicialmente .
acionado a contratada a tempo
4. Custo de pericia técnica para
comprovar que a patologia decorre de
falha de projeto ou execugéo da
contratada
1. Projeto de SPDA aprovado com
pontos de fixagdo incompativeis com
o sistema de impermeabilizagédo,
gerando retrabalho em projeto e
execugao
O SPDA e o sistema de impermeabilizagdo sao 2. Solugdo de SPDA que exige furos
- " isciplir dentes na ; se i atic na manta em posigoes
Is"i‘sclzxzadt?i‘:ai?n?:;ﬁ\;:‘u;:i:e rsope?: € desenvolvidas sem coordenagao, os pontos de criticas, comprometendo a Contratada Alto
P ¢ proj fixagdo do SPDA podem conflitar com a manta estanqueidade
(CTE item 8.2.3.5) 3. Atraso nas aprovacgdes de projeto
por necessidade de revisdo e
recompatibilizagdo entre disciplinas
4. Custo adicional de projeto e
execugao por falta de coordenagao
interdisciplinar
1. InterrupgGes em sistemas de T,
" " " refrigeragéo, SPDA ou elétrica durante
Impacto das obras nas operagdes da unidade da Execugédo da obra com a unidade em . " L .
y intervengdes Administragao Alto
RFB funcionamento A . .
2. Paralisagéo imprevista dos servigos
da unidade
Administragdo de obra ineficiente da CONTRATADA 1. Atraso das entregas de Projetos
Planejamento inadequado dos servios na fase  (Alocagdo de equipe com perfil inadequado, Gestdo 2. Atraso no inicio das obras
. f Contratada Alto
de projetos de RH inadequada, etc.). Falta de ferramentas e 3. Atraso geral no cronograma com
ativos organizacionais adequados aumento de custo
. . . 1. Atraso de prazo de execugao do
Eventos n&o seguraveis caracterizados como " P
Forga maior ou caso fortuito contrato Administragéo Alto

forga maior ou caso fortuito 2. Aumento de custo do contrato

1. Aumento ou redugéo do custo da

Mudangas tributarias contratagdo

Mudangas na legislag&o tributaria Administragao Médio

Aumento de custos de Administragao Local ou
Central da Obra

1. Problemas no fluxo de caixa da
contratada

Atraso de entrega de produtos ou fases (etapas) da

7 Contratada
obra determinadas em cronograma

Médio
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Acoes_Preventivas

P-01 Exigir, antes do inicio de cada etapa de trabalho em fachada,

Acoes_Contingencia

06/08/2026

C-01 Ao identificar proteg@o inadequada ou ausente, determinar a

apresentagao e aprovagéo do plano de protegao coletiva
telas, tapumes, isolamento de circulagéo)

P-02 Verificar nas vistorias se as protegoes coletivas estao instaladas,
integras e conforme o plano aprovado antes de autorizar o inicio de
cada trecho

a imediata dos servigos; emitir notificagao
exigindo regularizagdo antes da retomada
C-02 Em caso de acidente, acionar imediatamente os protocolos de
socorro; notificar os érgéaos competentes (MTE, SST); registrar em
relatorio de ocorréncia

P-03 Verificar nas vistorias se as coletivas estao

integras e conforme o plano aprovado antes de autorizar o inicio de
cada trecho

P-01 Verificar, antes da assinatura do contrato, se estéo definidos
prazos de garantia especificos por sistema: minimo 5 anos para
impermeabilizagdo (NBR 9575), 5 anos para revestimento de fachada e
sistemas de vedagédo (NBR 15575), prazo legal para vicios estruturais
(art. 618 do Codigo Civil)

P-02 Exigir, no recebimento definitivo de cada sistema, laudo técnico de
conformidade emitido pela contratada com ART, documentando as
condigdes de entrega, materiais utilizados e parametros de desempenho
verificados

P-03 Registrar e as des de
entrega de cada sistema no recebimento provisério e definitivo; arquivar
com o processo do contrato

P-04 Controlar o vencimento dos prazos de garantia de cada sistema;
acionar a contratada formalmente ao identificar patologia dentro do
prazo

P-01 Exigir que o projeto basico de SPDA e o projeto basico de
impermeabilizagdo sejam desenvolvidos de forma coordenada e
compatibilizados formalmente antes de qualquer aprovagao; o relatério
de compatibilizagdo deve ser condigao para aprovagdo de ambos
P-02 Verificar, na analise do projeto basico, se os pontos de fixagdo do
SPDA estéo prioritariamente localizados fora das areas com manta ou,
quando inevitavel, se o projeto detalha o procedimento de vedagdo em
cada ponto de penetragéo conforme CTE item 8.2.3.5

P-03 Exigir que a 0 mapa de i entre

C-03 Vetar a dos servigos até verificagao e aprovagao das
protegdes coletivas pela fiscalizagéo; aplicar sangoes contratuais
conforme gravidade

C-01 Ao identificar patologia dentro do prazo de garantia, notificar
formalmente a contratada com descrigdo técnica detalhada da
manifestagéo, fotos e localizagéo; exigir resposta e plano de corregao
em prazo definido

C-02 Se a contratada ndo responder ou contestar a responsabilidade,
acionar a érea juridica para avaliagdo de medidas administrativas e
judiciais; usar o laudo de recebimento e os registros fotograficos como
prova

C-03 Contratar laudo de perito independente se necessario para
comprovar a origem da patologia; usar como prova no processo
administrativo ou judicial

C-01 Reprovar o projeto de SPDA que n&o apresente compatibilizagao
formal com o projeto de impermeabilizagéo; emitir notificagéo exigindo
resubmissao com relatério de compatibilizagao

C-02 Ao identificar conflito de disciplinas na obra (ponto de SPDA sobre
area critica da manta sem solugéo de vedagao), determinar a contratada
a paralisagao da instalagdo do SPDA na area afetada; exigir revisao de
projeto antes da retomada

C-03 Registrar o impacto no cronograma; avaliar imputabilidade da

SPDA e impermeabilizagdo como produto obrigatério da fase de projeto
executivo, antes do inicio de qualquer execugado

P-01 Elaborar, antes do inicio de cada fase da obra, plano conjunto
entre a fiscalizagdo e a gestao predial da unidade, mapeando os
sistemas que podem ser afetados e as medidas preventivas

P-02 Comunicar formalmente a chefia da unidade, com antecedéncia
minima de 5 dias uteis, os servigos que possam afetar sistemas de T,
refrigeracdo, SPDA ou elétrica

P-03 Exigir da contratada comunicagao prévia de qualquer intervengédo

para fins de sangao se a incompatibilidade resultar de falta de
coordenagao interdisciplinar

C-01 Determinar a contratada a suspens&o imediata do servigo ao
identificar interferéncia com sistemas do edificio; acionar a equipe de
manuteng&o predial

C-02 Registrar o evento em relatério de ocorréncia com data, causa e
agao tomada; comunicar formalmente a chefia da unidade

C-03 Avaliar o impacto no cronograma e nas operagdes da unidade;
ajustar o planej; das etapas seguintes para evitar recorréncia

que impacte sistemas do edificio; registrar as

P-01 Exigir, na reunido inicial, cronograma detalhado em MS Project ou
Primavera com caminho critico identificado e linha de base estabelecida
P-02 Verificar o do por meio de
andlise de valor agregado; registrar desvios no relatdrio de fiscalizagao
P-03 Exigir atualizagdo do cronograma sempre que houver desvio
superior a 5% no indice de desempenho de prazo (IDP)

P-01 Manter plano de resposta a eventos de forga maior atualizado, com
agdes especificas por tipo de evento (enchente, tempestade, pandemia,
etc.)

P-02 Verificar se o contrato possui clausula de forga maior com
definigéo clara dos eventos cobertos e procedimentos de comunicagéo

P-01 Monitorar icagéo de 5 via Diario

C-01 Emitir notificagdo exigindo plano de recuperagao de cronograma
com prazo de apresentagao de até 5 dias Uteis

C-02 Condicionar o da medigdo a 40 e
aprovagao do plano de recuperagao pela fiscalizagao

C-03 Aplicar sangdes contratuais previstas se o plano de recuperagao
nao for apresentado ou nao for cumprido

C-01 Formalizar o reconhecimento do evento de forga maior por meio
de processo administrativo fundamentado

C-02 Conceder abono de prazo
comprovadamente causado pelo evento

C-03 Avaliar necessidade de termo aditivo de prazo ou valor, conforme o
impacto apurado no contrato

ao periodo de

C-01 Analisar ite o pleito de ilibrio ap pela

Oficial; designar responsavel pelo acompanhamento

P-02 Verificar se o contrato possui clausula de reequilibrio para tributos
supervenientes (fato do principe); manter reserva de contingéncia
prevista

P-01 Monitorar o cumprimento do cronograma fisico-financeiro;

identificar precocemente desvios que possam gerar press&o sobre os

custos fixos da contratada

P-02 Verificar nas vistorias se a alocagao de equipe e recursos da
esta ivel com o previsto

exigindo p ia da variagao tributaria
C-02 Elaborar e formalizar termo aditivo de reequilibrio econémico-
financeiro quando comprovado o fato do principe
C-03 Registrar todos os eventos tributarios para subsidiar a defesa do
processo administrativo em eventual auditoria

C-01 Ao identificar desvio de cronograma, exigir plano de recuperagéo
da contratada; registrar o evento

C-02 Analisar formalmente qualquer pleito de reequilibrio decorrente de
aumento de custos administrativos; deferir apenas se houver fato
‘superveniente co 0 endo i avel a




Receita Federal

o[ oo

R-47

R-48

R-01

R-09

R-63

4 - Obra

3 - Projeto

1 - Administrativo

1 - Administrativo

4 -Obra
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4 -Obra

4 - Obra

Infraestrutura existente inadequada para

instalagdo de equipamentos e areas de vivéncia

Divergéncia entre solugdo proposta e expectativa

da Administragao

Mudanga Estratégica da empresa

Mudangas néo autorizadas de especificagoes do
projeto durante a obra solicitadas por parte

interessada sem a devida autorizagao da
fiscalizag@o da obra

Greves de funcionarios

Necessidade de elaboragdo de Termos Aditivos

ao Contrato e eventual suplementagao de
recursos

Risco de nao conformidade com Normas
Ambientais

Instabilidade estrutural durante demoligées

parciais com edificio em uso
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Causa_Descricao

Local sem ligagdo e infraestrutura externa para
atender containers e outras areas de vivéncia

Falta de analise dos cadernos técnicos

Decisao estratégica referente ao plano de
engenharia por contengéo de gastos

Falha de comunicagao entre area cliente da RFB e
engenharia; Desejo repentino de mudanga das
partes interessadas

Direitos do trabalhador

Atrasos na execugdo

Legislagao ambiental mais rigorosa em areas
costeiras

Demoligéo de laje de concreto armado na area
técnica das caixas d'agua (CTE 8.2.2.1.9) e
descascamento de pilares e vigas para ancoragem
do elevador (CTE 8.2.4.4), com o edificio em plena
operagao

Impacto

1. Atraso na montagem do canlelro
2. Atraso no prazo de doe

do contrato

1. Rejeicéo de Projetos
2. Retrabalho
3. Atraso na aprovagao

1. Cancelamento, Atraso, Suspensao
da obra

1. Aumento no custo do contrato
2. Aumento do prazo de execugao
3. Redugao de qualidade dos itens
propostos

1. Atraso na Obra
2. Atraso do Projeto

1. Resciséo contratual
2. Atraso no contrato de execugéo
3. Aumento do custo do contrato

1. Paralisagdo da obra e custos
adicionais para se adequar

1. Colapso localizado de elemento
estrutural com risco de vitimas entre
trabalhadores ou usuarios do edificio
2. Dano a instalagSes existentes
embutidas nos elementos demolidos
sem mapeamento prévio

3. Paralisagéo imediata da obra com
embargo pelo CREA e pelo MTE

4. Responsabilidade civil e penal por
danos a pessoas e ao patriménio
publico

Contratada

Administragdo

Administragdo

Contratada

Contratada

Contratada

Contratada
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Médio

Médio

Médio

Médio

Médio

Médio

Médio

Médio

P-01 Orientar visita técnica prevla ao local como parte do processo
licitatorio; as dei ira

P-02 Verificar, antes da emiss@o da ordem de servigo, se o plano de
instalag@o do canteiro proposto pela contratada € compativel com a
infraestrutura disponivel

P-01 Elaborar e validar com a contratada, na reuni&o inicial, matriz de
requisitos de desempenho com critérios mensuraveis (estanqueidade,
acabamento, vida (til minima); formalizar em ata assinada pelas partes,
Na contratagao integrada a contratada tem liberdade de projetar

06/08/2026

Acoes_Contingencia

C-01 Ao identificar inadequag&o da infraestrutura existente, analisar se a
situagdo era identificavel na vistoria pré-contratual; se nao era, avaliar
inclusdo de complementagdo como servigo adicional

C-02 Exigir solugdo técnica e cronograma de execugao das
complementagdes necessarias antes de autorizar a instalagdo do
canteiro

C-03 Registrar o impacto no prazo de mobilizagéo; conceder abono
apenas se a inadequagdo néo fosse identificavel na vistoria

C-01 Rejeitar formalmente a entrega que n&o atenda aos critérios
na matriz de isitos; emitir notificaga com

qualquer solugéo que atenda ao — pode
escolher a solugao mais conveniente para ela que ainda cumpra o
minimo exigido. Os critérios de aceitagédo devem ser mais ob]envos

prazo de revisao
C-02 Exigir revisao da solug&o técnica com base nos critérios

detalhados e verificaveis do que numa
funcionando como barreira técnica contra subdimensionamento velado
P-02 Estabelecer critérios objetivos e verificaveis de aceitagéo para cada
entrega; incluir no relatorio de fiscalizagao

P-03 Verificar, nas primeiras entregas, se a solugao proposta atende aos
critérios estabelecidos; corrigir desvios precocemente

P-01 Monitorar o contexto institucional e orgamentario do érgao ao

; condicionar o aentrega
C-03 Aplicar sangoes em caso de reincidéncia; registrar todas as
ocorréncias para instrugéo do processo

C-01 Convocar reunido com as partes interessadas para avaliar as

longo do contrato; antecipar cenarios de { ¢

P-02 Avaliar formalmente o impacto de qualquer decisao estratégica
sobre o contrato antes de sua implementagao

P-03 Manter o processo contratual atuallzado com reg\stros que
permitam agil em caso de

P-01 Realizar reunido inicial com todas as partes interessadas para
estabelecer regras claras de solicitagao de alteragao; formalizar em ata
P-02 e o fluxo de aprovagéo de
mudangas: toda alteragdo de escopo deve ser submetida a fiscalizagdo
antes de qualquer execugao

P-03 Verificar nas vistorias se os servicos executados estdo em
conformidade com o projeto e especificagdes contratadas

P-01 Verificar nas vistorias a i da &
e o cumprimento dos dlrel(os dos. traba\hadore pela contratada
P-02 Exigir da periodica de p ites de

pagamento de salarios, encargos e beneficios
P-03 Monitorar o clima trabalhista no canteiro durante as vistorias;
registrar qualquer sinal de insatisfagao coletiva

P-01 Monitorar o cronograma e o orgamento contratual com analise de
valor agregado; identificar desvios precocemente

P-02 Verificar a reserva orgamentaria disponivel para o contrato ao
longo da execugao

P-03 Analisar formalmente os fatos supervenientes que possam justificar
aditivo antes de comprometer o orgamento

P-01 Exigir, antes do inicio das etapas com impacto ambiental,
apresentacdo de plano de gestéo de residuos solidos da construgao civil
compativel com a legislagao local

P-02 Verificar nas vistorias a destinagéo correta dos residuos
(argamassa, pastilhas, mantas removidas); registrar em relatério

P-03 Exigir apresentagdo das licengas ambientais pertinentes, se
aplicavel a obra

P-01 Exigir, antes da aprovagao do projeto executivo estrutural,
apresentag&o de laudo técnico de avaliagdo das condicdes da es(rulura

existente nas areas de licdo, com ART ifica do

técnico

P-02 Exigir que o Plano de Demoli¢do (PDD, CTE item 7.7) conlemple
andlise de ili da estrutura durante a

e de quando aplicavel

P-03 Exigir de todas as i ] { nos

elementos a serem demolidos antes do inicio; verificar nas vistorias se o
mapeamento foi realizado e documentado

P-04 Verificar nas vistorias se os andares inferiores estéo evacuados ou
protegidos durante as etapas de g exigir i

fisico das areas de influéncia antes do inicio

éncias da sobre prazos e custos
C-02 Formalizar a suspens&o ou cancelamento por meio de termo
administrativo fur os direitos da
C-03 Acionar a area juridica para avaliar eventuais indenizagoes devidas
em caso de resciséo unilateral

C-01 Emitir r formal a i ail
de qualquer servico fora das 0

C-02 Rejeitar a medicéo dos servigos nao autorizados; documentar a
ocorréncia para eventual responsabilizagao

C-03 Acionar a area juridica para avaliagao de eventual termo aditivo se
a mudanca for tecnicamente justificada e aprovada pela Administragao

C-01 Verificar se a greve configura forga maior ou caso fortuito para fins
de abono de prazo; documentar o periodo

C-02 Exigir da contratada plano de retomada e cronograma de
recuperagao apos encerramento da greve

C-03 Avaliar rescisao contratual se a paralisagao se prolongar de forma
incompativel com o prazo contratual

C-01 Analisar o pleito de aditivo apresentado pela contratada com base
em documentagao técnica e financeira; emitir parecer fundamentado
C-02 Instruir o processo administrativo de aditivo com todos os
elementos exigidos pela Lei 14.133/2021; submeter a aprovagéao

C-03 Avaliar rescisao contratual se o pleito néo for juridicamente cabivel
e o contrato se tornar inexequivel

C-01 Notificar a contratada para regularizagao imediata ao identificar
n&o conformidade ambiental; registrar o evento

C-02 Determinar a paralisagao do servigo causador da ndo
conformidade até regularizagéo; documentar o periodo

C-03 Comunicar o 6rgao ambiental competente se a situagao exigir
interveng&o regulatéria; registrar para eventual responsabilizagao

C-01 Ao identificar qualquer sinal de instabilidade estrutural (ﬁssuras
novas, sons and durante a ica

a imediata e evacuag&o da area; acionar o
responsavel lecnlco estrutural

C-02 Exigir laudo de avaliagao emergencial do elemento afetado antes
de qualquer condicionar a a do laudo
pela 40 e a0

C-03 Em caso de colapso ou acidente, acionar SAMU e Corpo de
Bombeiros imediatamente; notificar o CREA e o MTE conforme
obrigagdes legais; registrar para apuragéo de responsabilidades
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4 - Obra

1 - Administrativo

0 - Contrato

1 - Administrativo

1 - Administrativo

4 - Obra

4 -Obra

4 - Obra

Danos em patriménios de terceiros

Demora na liberagdo das areas

Anteprojeto insuficiente ou impreciso como base
da contratagéo integrada

Dif de il em
Equipe Multidisciplinar na fiscalizagao do contrato

Falta de comunicag&o entre setores internos
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Causa_Descricao

Proximidade entre as obras e as edificagdes
existentes

Interferéncias construtivas; conflitos na execugéao de
outros sistemas

Anteprojeto de engenharia elaborado com nivel de
detalhamento insuficiente, imprecisdes técnicas ou
omissdes relevantes

Falta de capacitagao e de definigao prévia da equipe

Método de organizagao pessoal de cada setor ou
técnico envolvido

Atraso na do do Cr i de

De 4o insuficiente; Falta de planejamento

pessoal da contratada

Desabastecimento de materiais — escassez ou
falha de fornecedores

Néo aprovagao do guarda-corpo pelo Corpo de
Bombeiros de SC

para credenciamento da contratada

Escassez de fornecedores locais para insumos
especificos e/ou descontinuidade da linha de
produgdo dos materiais fornecidos, especialmente
em contratos de longo prazo

O CTE (item 8.2.6.2) exige que os novos guarda-
corpos atendam especificamente &s normas do
CBMSC:; se o projeto nao for consultado
previamente, pode ser reprovado na vistoria final

Impacto

1. Aumento dos Custos do
empreendimento devido ao
ressarcimento dos danos materiais

Contratada Médio

1. Atraso dos servigos previstos em
cronograma

Administragdo Médio

1. Propostas com solugdes

incomparaveis entre si, inviabilizando a

avaliagdo técnica objetiva no certame:

2. Impugnagdes ao edital por licitantes

que identificam ambiguidades no

anteprojeto

3. Questionamentos do TCU sobre - a

P - Administragdo

P por auséncia de

técnica adequada

4. Litigios sobre o escopo real durante

a execugao

5. Licitagao deserta ou fracassada por

inseguranca das licitantes sobre o

objeto

Médio

1. Conflito entre técnicos da equipe
2. Sobrecarga de trabalhos em
determinados técnicos

Administragdo Baixo

1. Confiito entre técnicos

2. Interrupgao de processos B

Administragdo

1. Atraso no inicio dos trabalhos

2. Atraso do prazo de execugdo Contratada

Baixo

1. Atrasos no recebimento de
materiais comprometendo o
cronograma

2. Necessidade de substituicdo por
alternativas que podem alterar o
projeto

3. Aumento de custo logistico

Contratada Baixo

1. Reprovagéo na vistoria final do
CBMSC impedindo o recebimento
definitivo da obra

2. Necessidade de reexecugéo parcial
ou total do guarda-corpo j4 instalado
3. Atraso no recebimento definitivo
com impacto no cronograma e nos
pagamentos finais

4. Custo adicional no previsto no
contrato

Contratada Baixo
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Acoes_Preventivas
P-01 Exigir, antes do inicio das etapas de demoli¢éo e trabalho em
fachada, apresentagao de plano de protegao perimetral com isolamento
e sinalizagao

P-02 Verificar nas vistorias o estado das protegdes coletivas e o
isolamento das &reas de risco; registrar em relatorio

P-03 Exigir vistoria prévia das icoes de )
infraestruturas vizinhas antes do inicio das etapas de maior risco

®

P-01 Comunicar os setores afetados com antecedéncia minima de 10
dias uteis antes de cada etapa que exija liberagéo de area; formalizar por
e-mail ou oficio
P-02 Manter comunicagao proativa e atualizada com a chefia da
unidade sobre o cronograma de intervengdes; reunido mensal de
alinhamento
P-03 Incluir no cronograma contratual as datas de liberagado como
marcos formais, com responsavel designado
P-01 Submeter o anteprojeto a revisdo técnica interna antes da

icagéo do edital, veri se o nivel de é suficiente
para definir i o objeto, os isitos de ho e
os critérios de aceitagdo de cada sistema
P-02 Definir no anteprojeto, de forma objetiva e mensuravel, os
requisitos minimos de desempenho exigidos para cada sistema:
estanqueidade minima, vida util esperada, normas de referéncia
obrigatérias
P-03 Realizar audiéncia ou consulta publica prévia a licitagdo para
identificar duvidas técnicas do mercado sobre o anteprojeto; incorporar
as respostas como adendo antes da publicagéo do edital
P-04 Definir no edital critérios objetivos de comparagéo de propostas
técnicas de forma que solugdes diferentes possam ser avaliadas com a
mesma métrica; submeter os critérios & analise juridica antes da
publicagéo
P-01 Formalizar as da equipe
antes do inicio do contrato, com atribuicdes explicitas
P-02 Promover capacitagéo da equipe em gestao e fiscalizagéo de
contratos de obras antes da ordem de servigo
P-03 Realizar reunido inicial interna de planejamento para alinhamento
de respor il e de icacar
P-01 Padronizar os métodos e fluxos de comunicag&o interna antes do
inicio do contrato; formalizar em instrugao de servigo
P-02 Definir e implantar plataforma de gestao documental integrada para
todos os envolvidos na fiscalizagao
P-03 Estruturar plano de comunicagéo interna com responsaveis,
prazos e canais definidos
P-04 Realizar reunices periddicas de alinhamento entre os setores
envolvidos na gestéo do contrato
P-01 Comunicar a contratada, na reunido inicial, os prazos e
procedimentos de credenciamento da unidade, exigindo inicio do
processo com antecedéncia minima de 15 dias Uteis
P-02 Verificar o andamento do processo de credenciamento nas
primeiras semanas do contrato; registrar em relatorio de fiscalizacao

linar em portaria

P-01 Exigir, antes do inicio das etapas de maior consumo, apresentagao
de contratos de i ou cartas de promisso dos

06/08/2026
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C-01 Exigir da contratada ressarcimento imediato dos danos causados a
terceiros; acompanhar o processo de indenizagdo

C-02 Notificar formalmente a contratada e acionar o seguro de
responsabilidade civil previsto no contrato

C-03 Registrar o evento em relatério de ocorréncia para subsidiar
eventual processo administrativo ou judicial

C-01 Acionar imediatamente a chefia da unidade para priorizagao da
liberag&o ao identificar atraso; registrar o evento

C-02 Orientar a contratada a redirecionar a equipe para frentes de
trabalho disponiveis; documentar o periodo de atraso

C-03 Conceder abono de prazo proporcional ao atraso quando a
demora for i avel a ini a

C-01 Ao identificar relevante no apos a
publicagao do edital, publicar adendo de esclarecimento dentro do prazo
legal; registrar te todas as interp des adotadas
C-02 Ao identificar proposta com solugéo tecnicamente incomparavel as
demais, consultar a area juridica sobre a possibilidade de

i &0 antes da adjudicaga o
C-03 Ao identificar, durante a execugao, que a solugao executada
atende formalmente ao anteprojeto mas esta aquém das expectativas,
avaliar juridicamente se ha hipotese de alteragéo contratual; registrar
para aprendizado institucional

C-01 Convocar reunido emergencial de realinhamento com a equipe
para redefinicao de responsabilidades

C-02 Promover rotatividade de membros se houver conflito; registrar em
ata e portarias as novas designagoes

C-01 Realizar reuniao emergencial de alinhamento com todos os
envolvidos ao identificar falha de comunicagéo

C-02 Redesignar responsavel pelo setor com comunicagéo deficiente;
registrar a ocorréncia

C-03 Designar ponto focal tinico de comunicagéo entre setores para o
periodo de normalizagao

C-01 Avaliar flexibilizagao de prazo de inicio de etapas dependentes de
pessoal nao credenciado, desde que o atraso seja comprovadamente

causado por processo interno da Administragao

C-02 Registrar o atraso e suas causas; se imputavel a contratada, ndo
conceder abono de prazo e notificar

C-01 Ao identificar risco de exigir ir I da

fornecedores dos materiais criticos, com confirmagao de disponibilidade
e prazo de entrega compativel com o cronograma

P-02 Verificar se o cronograma de compras da contratada prevé
aquisicdo antecipada dos materiais de maior risco de descontinuidade

ou 1to regional; exigir de estoque minimo
equivalente a 30 dias de consumo para materiais criticos
P-03 Exigir da lista de i

desde o inicio do contrato para os materiais de maior criticidade

P-01 Exigir, na aprovagao do projeto basico do guarda-corpo,
comp g0 de que as ifi (altura,

resisténcia, material) atendem as normas especificas do CBMSC para
edificagbes de uso publico em Santa Catarina

P-02 Exigir que a contratada consulte formalmente o CBMSC durante a
fase de projeto basico, antes da execugao, sobre os requisitos
especificos para o guarda-corpo; registrar o resultado da consulta em
ata

P-03 Verificar, na aprovagéo do projeto executivo do guarda-corpo, se
as i des estdo com os requisit ivos do
CBMSC e com as orientagdes obtidas na consulta prévia

plano alternativo de fornecimento para andlise e aprovagéo;
avaliar se o material substituto proposto atende a especificagao técnica
C-02 Aprovar ou reprovar formalmente o material substituto com base
em andlise de equivaléncia técnica; registrar a decisdo; condicionar o
uso do substituto & 40 prévia da lizaga

C-03 Avaliar o impacto no cronograma; conceder abono de prazo
apenas se o desabastecimento for comprovadamente extraordinario e
néo identificavel no ji ito normal da

C-01 Ao identificar, na vistoria prévia da fiscalizagéo, que o guarda-
corpo executado pode nZo atender as normas do CBMSC, exigir da
contratada laudo técnico de conformidade antes de solicitar a vistoria
oficial

C-02 Em caso de reprovagéo pelo CBMSC, exigir da contratada plano
de adequag&o com prazo e responsavel definidos; condicionar o
pagamento final & aprovagao definitiva

C-03 Rejeitar o recebimento definitivo da obra enquanto o guarda-corpo
néo tiver aprovagao formal do CBMSC; registrar o evento para avaliagao
de imputabilidade e eventual sangéo
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Impacto

bel: tre di Intt
e e S IRy

Condigao Climatica adversa para Seguranga dos Condigdes climaticas intensas, como ventos fortes e
Trabalhadores tempestades

1. Interrupgdes nas atividades
externas Contratada
2. Riscos de acidentes

R-26  4-Obra

1. Nao atendimento do Caderno
Técnico e Incompatibilidade de
sistemas de CDE

Plataforma BIM de CDE diferente da utilizada na  Contratagéo dos servigos de projeto com empresa

RFB que utiliza plataforma diferente de CDE Contratada

R-39 2 - Projeto
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Baixo

Baixo

Acoes_Preventivas

P-01 Exigir da contratada plano de suspensao de trabalho em altura
para condigdes climaticas adversas (ventos > 40 km/h, chuva, raios);
verificar nas vistorias

P-02 Verificar nas vistorias se a contratada monitora as condigdes
climaticas antes e durante os servigos externos

P-01 Definir e comunicar formalmente na reunido inicial a plataforma de

CDE da RFB e os formatos de entrega exigidos; registrar em memoria

de reunigo

P-02 Sugerir a contratada a contratagdo do mesmo sistema da RFB

para fins de compatibilidade

P-03 Exigir da contratada a contratagéo de um CDE com solugéo de
ibilic 40, licenca da RFB ou equivalente

aprovado) como condigdo para aprovagdo das entregas
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C-01 Ao identificar condigdes climaticas adversas que coloquem

aimediata

em risco, inar a
dos servigos externos
C-02 Registrar o periodo de suspensao; avaliar abono de prazo se o
evento for indrio e devi

C-01 Rejeitar entregas em ou formatos ir iveis com os
requisitos do Caderno Técnico; emitir notificagao exigindo adequagao
C-02 Exigir da contratada cronograma de adequag&o da plataforma;
condicionar o pagamento da entrega & conformidade

C-03 Registrar o impacto nos prazos; avaliar imputabilidade da
contratada para fins de sangao

C-04 Exigir a disponibilizagao de licengas para a Fiscalizagéo e
capacitagao do sistema de CDE, caso atenda ao Caderno Técnico mas
nao seja o mesmo utilizado pela RFB



